Fecha Aprobacion:

u 14/03/2013

UNIVERSIDAD DEL
AT A

A [A¥
ALUAL

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
ESCUELA DE ESTUDIOS INTERNACIONALES
CARRERA DE ESTUDIOS INTERNACIONALES MENCION COMERCIO EXTERIOR

Silabo

1. Datos generales

Materia: FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION
Caodigo: CJU0079

Creditos: 4

Nivel: 2

Paralelo: C2-CEX

Eje de formacién: BASICO

Periodo lectivo: PERIODO MAR/2013 - JUL/2013
Total de horas: 64

Profesor: CALLE CALLE JAIME MARCELO
Correo electréonico: marcalle@uazuay.edu.ec

Prerrequisitos:
NO TIENE

2. Descripcion y objetivos de la materia

A medida que las sociedades avanzan y adquieren mayor complejidad, se hizo mas imperiosa la
necesidad de organizarse y administrarse; para que los individuos cumplan eficientemente los objetivos
especificos se necesitara saber sobre las funciones administrativas que son la Planeacién, Organizacion,
Direccion y Control. Tener una verdadera actitud emprendedora exige un nuevo espiritu, una nueva
mentalidad que hace el hombre y la mujer no esperan, sino que actuan, que se involucren en la toma de
sus propias decisiones. De tal manera que los estudiantes tengan una clara visién para afrontar los retos
del mercado competitivo, aplicando eficazmente las funciones administrativas, lo que les llevara a una
TOMA DE DECISIONES.

-Establecer la importancia de la aplicacion de las funciones administrativas en las unidades econémicas.
-Impartir en los estudiantes los conocimientos relacionados a la administracién organizacional, poniendo
énfasis en aquellos relacionados a la valoracién del conocimiento y del talento humano en la organizacién.
-Revisar, desarrollar y empoderar en los estudiantes los principales conceptos, principios y areas
operativas generales de la Administracion de la Organizacion, con el fin de facilitar la posterior toma
decisiones y el disefio organizacional. -Desarrollar los ultimos y mas modernos conceptos relacionados a
la administracién de la organizacion, poniendo un énfasis especial en aquellos relacionados a la valoracion
del conocimiento y de talento humano en la organizacion.

La Administracion Organizacional servira de base para el resto de temas a tratarse como son: La
Planificacion; Organizacion, Direccion y Control, toma de decisiones, Calidad de Control, etc. Los cuéles
seran importantes a lo largo del estudio en mencion.
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3. Contenidos

1. Andlisis de las Escuelas Administrativas

1.1. Enfoque Cientifico (2 horas)

1.2. Enfoque Conductual (2 horas)

1.6. Habilidades Gerenciales y Jerarquia Organizacional (Robert Katz) (2 horas)
1.3. Enfoque Sistematico (2 horas)

1.4. Gerencia: concepto e importancia (2 horas)

1.5. Administracién: definicion e importancia en el proceso gerencial (2 horas)
1.7. Funciones de la Gerencia (2 horas)

2. Planificacion

2.1. Importancia de la Planificacion (1 horas)

2.2. Planificacién Estratégica: Aplicacion Practica (4 horas)

2.3. Elementos de una estrategia (1 horas)

2.4. Conceptos Claves (1 horas)

2.5. Planeacion como un Sistema que Busca Excelencia (2 horas)

2.6. Analisis de los elementos que conforma una planeacién exitosa: (Grafico) (1 horas)
3. Organizacion

3.1. Importancia de la Organizacion (1 horas)

3.2. Conceptos Claves (1 horas)

3.3. Poder vrs. Autoridad (1 horas)

3.4. Empowerment: Explicacién e Incidencias en las Organizaciones Modernas (1 horas)
3.5. Elementos en la Funcién de Organizar: (1 horas)

3.6. Pasos en la Organizacion (1 horas)

3.7. Principios Basicos de la Organizacion: ¢ Funcionalizaciong, (1 horas)

3.8. Funciones Basicas de una Organizacion (1 horas)

4. Integracion

4.1. Concepto (1 horas)

4.2. Importancia en las empresas modernas (1 horas)

4.3. Integracion de los recursos humanos (1 horas)

4.5. Integracion de los recursos no materiales (sistemas) (1 horas)

5.12. Tendencia del liderazgo gerencial actual para enfrentar el proceso de Globalizacion (1
horas)

4.4. Integracion de los recursos materiales (1 horas)

5. Direccion y Liderazgo

5.1. Integracién de los recursos no materiales (Sistemas) (1 horas)
5.10. Liderazgo: Concepto (1 horas)

5.11. Evolucion del liderazgo (1 horas)

5.2. Importancia (1 horas)

5.3. Relacién: (1 horas)

5.4. Comunicacion: Cémo agregar valor a la Gerencia (1 horas)
5.5. Trabajo en Equipo: Ventajas (1 horas)

5.6. Teorias Xy Y (Douglas Mcgregor) ¢, Explicacion (1 horas)
5.7. Esquema Gerencial (Blake y Mounton): (1 horas)

5.8. Lider: Concepto (1 horas)

5.9. Tipos de lideres (1 horas)

6. Control

6.4. Areas de Control (1 horas)

6.1. Importancia (1 horas)

6.2. Propdsito Control (1 horas)

6.3. Elementos del Control del (1 horas)

6.5. Herramientas de Control (1 horas)

6.6. Principales errores en el Control (1 horas)
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7.2. Sintoma (2 horas)

6.7. Como establecer un buen sistema de Control (1 horas)

7. Toma de Decisiones

7.1. Importancia en la Gerencia (2 horas)

7.3. Pasos a Seguir en la Toma de Decisiones (2 horas)

7.4. La toma de decision como fuente generadora de valor en la empresa moderna. (2 horas)

4. Sistema de Evaluacion

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias

aq. Conocer los lineamientos que las empresas deben seguir para entrar en un proceso de
internacionalizacion
- Elaborar metas que sean medibles, cuantificables y realizables en - Pruebas escritas
diferentes tamafios de industrias

- Investigar el comportamiento empresarial en el medio y analizar las | - Estudios de casos

oportunidades que se pueden aprovechar en la empresa - Pruebas escritas
- Formulacién de proyectos

- Obtener informacién relevante que permita buscar estrategias para | - Formulacién de proyectos
diferenciarse de la competencia

Desglose de Evaluacion

Evidencia Descripcion Contenidos Aporte Calificacion Fch.Aproximada
Evidencia Silabo Evaluar

Metodologia

Criterios de Evaluacion

En todos los trabajos escritos (ensayos, avances de proyectos, el proyecto definitivo y las presentaciones
en Power Point) se evaluara la ortografia, la redaccion, la coherencia en la presentacién de las ideas y la
ausencia de copia textual. Los ensayos consistiran de una introduccion en donde se describa la
problemética objeto de estudio, el desarrollo y discusion del tema, y una conclusiéon que dé cuenta de las
reflexiones alcanzadas por el estudiante. Debe existir una revision bibliografica que muestre la actualidad y
pertinencia de lo tratado. Los ensayos seran individuales. Tanto en el proyecto que se realizara como en la
exposicion oral, se evaluara la secuencia ldgica de las secciones requeridas, la pertinencia del contenido y
la construccion adecuada de la informacién por seccién, el buen uso de las normas de redaccion cientifica 'y
de los requerimientos de publicacién. En la exposicion oral se evaluara el cumplimiento de las normas de un
buen expositor, la fluidez en la exposicion y el manejo adecuado de la audiencia. En la presentacién en
Power Point se evaluara el buen uso de las normas de preparacion de las diapositivas. Tanto en las pruebas
como en el examen final se evaluara el conocimiento teérico del estudiante segun la adecuada
argumentacioén a preguntas de razonamiento.
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5. Textos y otras referencias

Libros

BIBLIOGRAFIA BASE

- Harold Koontz, Heinz Weihrich.(2008). Administracion una Perspectiva Global. México: McGraw Hill.
Biblioteca de la Universidad Politécnica Salesiana. 658.

- Thomas Bateman.(2005). Administracion Un nuevo Panorama Competitivo. México: McGraw Hill.
Universidad del Azuay. UDA-BG 64831.

- Thomas Wheelen.(2007). Administracion Estratégica y Politica de Negocios. México: Pearson
Educacion. Biblioteca de la Universidad Politécnica Salesiana. 6587410.

Web

BIBLIOGRAFIA BASE

- Ruiz-Torres, Alex J.1,2 alex.ruiztorres@upr.eduAblanedo-Rosas, José H.20tero, L. Daniel3. Obtenido
de EBSCO: http://web.ebscohost.com/ehost/detail?
sid=62387e0b-fb04-47f2-896f-c9d92578c86b%40sessionmgr15&vid=1&.

- Maria del Carmen Armenteros Acosta. Obtenido de EBSCO:
http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?
vid=13&sid=8c308ced-59ff-4698-9f8a-a568b8c0afb0%4.

Software

BIBLIOGRAFIA

Docente Director Junta
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