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1. Datos generales

Materia: GESTION PUBLICA DEL TURISMO
Coédigo: FLC0328

Creditos: 4

Nivel: 9

Paralelo: A9-ITR

Eje de formacion: PROFESIONAL

Periodo lectivo: PERIODO SEP/2015 - FEB/2016
Total de horas: 64

Profesor: FARFAN PACHECO LOURDES KARINA
Correo electronico: kfarfan@uazuay.edu.ec

Prerrequisitos:
NO TIENE

2. Descripcion y objetivos de la materia

La Gestion Publica es de vital importancia para el desarrollo sostenible del turismo; para el profesional de
este campo su estudio se fundamenta en la necesidad de conocer los principios teéricos y el papel que
desempefia el sector publico a través de las organizaciones gubernamentales, de manera que pueda
aplicarlos en su practica profesional.

Esta asignatura inicia con un acercamiento a la realidad histérico politica del Ecuador a fin de entender el
entorno en el que se desarrolla la activiad turistica; describe los conceptos de politicas turisticas, la
intervencién del Estado en materia turistica, la organizacién politico-turistica mundial, la politica de
planificacién nacional, los instrumentos de la gestién turistica de la planificacion, la politica econémica
turistica internacional, y las cifras y estadisticas de la politica turistica

La asignatura Gestion Publica del Turismo, tomara como base contenidos de Legislacion Turistica y
Ambiental, Planificacion Turistica, Marketing y Producto Turistico, Proyectos Turisticos, Turismo
Sostenible, Métodos Cuantitativos y Economia, para afianzarlos y aplicarlos en casos concretos.
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3. Contenidos

01. Introduccion a la Gestion Publica del Turismo

01.01. Explicacion del Silabo (1 horas)

01.02. La Mision de la Administracién Publica (6 horas)

01.03. Politica Turistica (4 horas)

01.04. La Gestion Publica (4 horas)

02. Organos de Administracion turistica

02.01. Relaciones e Interrelaciones del fenémeno turistico y su problematica (2 horas)
02.02. Precedentes de la Organizacién adminsitrativa del Turismo en el Ecuador (8 horas)
02.03. Salida de Observacion (5 horas)

02.04. Estructura de las ONT (4 horas)

02.05. El impacto del sector publico (4 horas)

03. Planificacién Turistica de la Administracion

03.01. Gobernanza e intervencion del Estado (2 horas)

03.02. Planes nacionales, regionales y locales de desarrollo turistico (3 horas)

04. Instrumentos de la Gestion turistica de la Administracién

04.01. Turismo, desarrollo local y el papel de las administraciones publicas (4 horas)
04.02. Los instrumentos de la gestioén turistica (4 horas)

04.03. Creacion de entidades de gestion turistica (3 horas)

04.04. Las politicas de intervencion (2 horas)

05. Cifras y Estadisticas de la Politica turistica

05.01. Herramientas de investigacion estadistica (4 horas)

05.02. Organismos y entidades (4 horas)

4. Sistema de Evaluacion

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias

al. Dimensiona la responsabilidad social y ética con el uso sostenible de los espacios para el
desarrollo de actividades turisticas.

- Explica el funcionamiento de las ONT y sus responsabilidades en el | - Evaluacion oral
sector publico. - Investigaciones
- Evaluacién escrita

cb. Comprende los fenémenos politicos, sociales, econémicos, ecologicos, juridicos para Ila
interpretacion y aplicacion de politicas turisticas innovadoras.

- Conoce los instrumentos con lo que cuentan los gobiernos para atraer a | - Investigaciones
la demanda y controlar la oferta.
- Determina la intervencién del Estado en materia turistica. - Trabajos practicos -
productos
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Desglose de Evaluacion

Evidencia Descripcion Contenidos Aporte Calificacion Fch.Aproximada
Evidencia Silabo Evaluar
Evaluacion Prueba de Capitulo | APORTE | 5,00 15 de Octubre
escrita contenidos y
material audiovisula
visto en clase
Evaluacion Examen Interciclo Capitulos 1 y Il APORTE Il 10,00 5 noviembre
escrita
Trabajos Propuesta de Capitulos |, 1l y IlI APORTE Il 5,00 17 de diciembre
practicos - politicas publicas
productos para la zona 6
Investigacion |Ensayo con base Capitulos I, 1l y IlI APORTE Il 5,00 10 de Diciembre
es en los instrumentos
de planificacion
publica en su
relacién con el
turismo
Investigacion |Analisis de la Capitulos LILIILIVy V APORTE IlI 5,00 11 de enero
es Estadistica
Ecuatoriana en
funcion del turismo
Evaluacion ~ [Examen final Todo el contenido de la EXAMEN 20,00 |5 de febrero
oral asignatura FINAL
Metodologia

El sistema de trabajo en clases sera tedrico — practico; analitico — sintético, por tanto el profesor preparara
sus clases y las hara eminentemente participativas con los alumnos, se haran estudios de casos, controles
de lectura, retroalimentacion, discusiones, actividades de reflexion, trabajos grupales e individuales tanto en
el aula como fuera de ella. Los contenidos tendran una fundamentacion teérica pero a la vez se trabajara con
instancias de aprendizaje tales como, el contexto, la experiencia, el texto y la institucion, de otra parte los
contenidos estan disefiados para realizar un aprendizaje significativo que conlleve el desarrollo de los

saberes. Se utilizara material audiovisual, bibliogréafico y la red.

Criterios de Evaluacion

En todas las pruebas y lecciones escritas se calificara la coherencia y certeza en la aplicacion de

razonamientos y contenidos. En los trabajos de investigacion y diaporamas se evaluara la ausencia de

copia textual, el uso correcto de la ortografia, redaccion y citacion, asi como el uso de textos y documentos
de consulta actualizados. En la exposicion de los trabajos de investigacion y los foros se evaluara la fluidez
del expositor y el buen uso de ayudas audiovisuales.

Libros

5. Textos y otras referencias

BIBLIOGRAFIA BASE
- Oriel Miralbell 1zard..(2010). Gestion Publica del Turismo. Espafia: UOC. Bibliotea Hernan Malo. UDA-

BG 69267.

- Universidad del Azuay.(2009). Politicas Culturales para la ciudad de Cuenca. Ecuador: Universidad del
Azuay. Biblioteca General de la UDA. UDA-BG 34861.
- Victor Hugo Torres, Autor ; Maria José Narvaez, Autor ; Pablo Ortiz-Tirado, Autor ; Victor Lopez A.,.

(2011). Conflictos sociambientales : politicas publicas y derechos, aproximacion a un debate. Ecuador:
Universidad Politécnica Salesiana. Biblioteca de la UDA. UDA-BG 15202.
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Web

BIBLIOGRAFIA BASE

- Rodrigo Gonzalez, Adriana Otero, Lia Nakayama y Susana Marioni. Obtenido de Scielo:
http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-34022009000300004 &lang=pt.
- CORDOBA Y ORDONEZ, Juan. Obtenido de Scielo: http://www.scielo.org.mx/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=S0188-46112009000300003&lang=pt.

Software

BIBLIOGRAFIA BASE

Docente Director Junta
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